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Ilntroduction

SYNAE
— permet aux organismes evaluateurs de deposer leur courrier de recevabilite

— permet aux organismes évaluateurs de déeposer leur attestation d’accréditation

Préerequis :
- avoir créé un compte MPH
- avoir des acces a Synaé actifs (cf. Guide Synae création des comptes)

26 novembre 2025


https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2022-10/2022_10_10_guide_synae_creation_comptes.pdf
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1
CONNEXION A SYNAE



IConnexion a Synae

H Synae
Y Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

Bienvenue dans Synaé

La Haute autorite de sante (HAS) met a disposition de tous les ESSMS
engagées dans une demarche dévaluation, et de tous les organismes
accrédités autorises a proceder aux évaluations des ESSMS. un systéme
dinformation appele Synaé.

synaé, plateforme collaborative securisee, permet :

» Dacceder a toutes les informations concernant les outls et
methodes d'évaluation,

s De dematerialiser les echanges entre les ESSMS, les Organismes
accredites et la HAS.

s De proceder tant aux auto-evaluations, guaux evaluations.

M~ lucassauve

P
........... <

S'identifier

Vous avez perdusoublie votre mot de passe?
Vous n'avez pas de compte?

HAS
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[ $

1. Saisissez l'identifiant et le mot de
passe qui vous ont été transmis.

2. Cliquez sur « s’identifier »



HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

V4

Référent

SMS
o

1. Lors de votre premiere
Modification du mot de passe con nexio N ; m od ifi ez Votre
Le mot de passe doit contenir au mains 10 caracteres dont 1 caractére majuscule, 1 caractere m ot d e p a s s e .

numengue et 1 caractere special (@S 78]

Nouveau mot de passe En respectant la consigne figurant
sur le site

Confirmer le mot de passe

2. Cliquez sur « changer le

mot de passe »

26 novembre 2025



V4

IConnexion a Synaé detoran

SMS
Y

Vous arrivez sur la page d’accueil de Synaé

Vous pouvez identifier 'organisme que vous représentez
— HAS E?all']:;:?an des etablissements et services sociaux et meadico-sociaux \ Q‘ e Lucas SAUVE ~

Bienvenue dans Synaé

Depot du courrier de recevabilite et attestation d’accréditation

Deposer le courrier de recevabilite ou Lattestation d'accreditation qui vous a eté adresse par linstance nationale d'accreditation.

Déposer =

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

26 novembre 2025



o

2
DEPOT DU COURRIER DE RECEVABILITE



Dépot du courrier de recevabilité mt

SMS
Y

Synac B HBCONSEIL [\ (@ LucasSAUVE -~

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

EHAS

Bienvenue dans Synae

Depot du courrier de recevabilite et attestation d’accreditation

Deposer le courrier de recevabilite ou Lattestation d'accreditation qui vous a ete adresse par l'instance nationale d'accreditation.

Cliquez sur « Déposer » pour transmettre a la HAS le courrier de
recevabilité que le Cofrac vous a adressé.
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Dépot du courrier de recevabilité é;%%t

s

sSynac B: HB CONSEIL

Evaluation des établissements et services sociaux et madico-sociaux

Dépdt du courrier Vénfication des informations

= HAS

Veuillez déposer le courrier de recevabilité. Les formats de document acceptés sont : PDF. JPEG. JPG et PNG

Document a fournir

3 Courrier de recevabilité™ JOINDRE

Cliguez sur « Joindre » afin de sélectionner le document a déposer.

TE AUTO SANTE 26 novembre 2025



Dépot du courrier de recevabilité @t

SMS
o

Une nouvelle fenétre s’ouvre

Joindre des fichier(s)

1. Cliquez sur « Sélectionner » pour

choisir le document et le déposer.
Format accepté : PDF, image

Glisser-déposer les fichiers dans cette zone

2. Cliquez sur « Joindre »

HAS
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Dépot du courrier de recevabilité Référent

Le document joint peut étre visualisé. L\/j

Synaé Be HBCONSEIL /[ (@ Lucas SAUVE ~

Evaluation des établissements et services sociaux

Dépot du courrier Werification des informalgns

- HAS

Veuillez deposer le courrier de recevabilité. Les formats de document acceptés sont : PDF. JPEG. JPG et PNG

Document & fournir
H Courrier de recevabilité

Cliguez sur « Continuer »

S @

HAS
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Dépot du courrier de recevabilité %%g}t

Y

Syna¢ Be HBCONSEIL [ (@ LucasSAUVE ~

Ewvaluation des etablissements et services sociaux et medico-sociaux

EHA‘S

r L] L) - L)
Veuillez vérifier les informations relatives a votre dossier. Ces informations sont celles renseignées dans Mon Portail HAS. Si elles Ve rlfl eZ I es I nfo rm atl o n s d e
, -
I’organisme

Madifier les informations dans Mon Portail HAS

Informations de la structure

Denomination sociale M SIRET

HB COMSEIL B2257523900014

N* et libelle de la voie Complement d'adresse
50 AV JULIEN —_—

Code postal et localite de destination
63000 CLERMONT-FERRAND

Pays
France

Referent SMS

Civilit Mom Complet E-mail
—— Lucas SAUVE

ABANDONNER | | PRECEDENT Cliquez SUr « Envoyel' »

sauvegyopmailcom

:

HAS
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Dépot du courrier de recevabilité

>
w =
=
»Nno

-

[

Confirmation

Une fenétre de confirmation s’ouvre

Etes-vous certainle) de vouloir envoyer votre document pour vérification?

ABANDONNER @
]

Cliquez sur « Envoyer »
pour confirmer la
transmission a la HAS

HAS
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Dépot du courrier de recevabilité

Ré

férent

SMS
Y

Votre document est envoyé pour vérification par les services de la HAS.

Svnaé

EHAS

Accreditation (A-10002)

Wotre document est envoyé pour verification. Vous serez prochainement informe des suites données.

e

Modifier les informations dans Mon Portail HAS

Informations de la structure

Cenomination sociale
HB CONSEIL

N’ et libelle de la voie
50 AV JULIEN

Code postal et localité de destination
63000 CLERMONT-FERRAND

Pays
France

Referent SMS

Civilite MNom Complet
— Lucas SAUVE

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

N SIRET
82257523900014

Complément d'adresse

E-mail
L=auve@yopmailcom

26 novembre 2025

e HBCONSEIL [\ (@ Lucas SAUVE ~

()

Vous pouvez fermer
la fenétre



Dépot du courrier de recevabilité

atias @: alt.j4-50njekki@yopmail.com 0]
s Tl j < pagel > 3 mails

aujourdhui

O Synaé (DT2)

Accusé réception - Dépdt N° A-10002

O Synaé (DT2)

Vos informations de connexion

O Synaé (DT2)

Haute Autorité de Santé - Information RGPD

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

10:52

10:58

Accusé réception - Dépot N° A-10002

S Synaé (DT2) <formation.pega@has-sante.fr>
(jeudi 9 juin 2022 14:37:01

|;| Afficher les images

|:-|-|;-.m- Autorités Sansé
-l

Madame, Monsieur,

Nous avons bien réceptionné votre dépdt N* A-10002 .

Nous allons procéder & la vérification du document.

\ous serez prochainement informé des suites données a votre dossier.
Cordialement.

Le service évaluation des ESSMS

Haute Autorité de santé

5, avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

Tél.: 015593 70 00 du lundi au vendredi de 9H a 18H

IMerci de ne pas répondre directement & ce mail automatigue, votre
réponse ne sera pas traitée

26 novembre 2025

Référent

SMS
Y

Une fois I’envoi a la HAS réalisé, vous
recevez un accusé de réception.

Vous serez ensuite informé des suites
données a votre dossier par mail.
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SUITE DONNEE PAR LA HAS



Suite donnée par la HAS

Cas du rejet du document par la HAS

#lias'D: alt.j4-50njekki@yopmail.com([)

R ¢ page1 > 4 mais

aujourdhui

O Synaé (DT2)
Vérification Dépét N° A-10002

O Synaé (DT2)

Accusé réception - Dépdt N° A-10002

O Synaé (DT2)

Vos informations de connexion

[J Synaé (DT2)

Haute Autorité de Santé - Information RGPD

HAS

HAUTE AUTORITE DE SAMTE

14:55

10:58

10:50

Vérification Dépot N° A-10002
2 Synaé (DT2) <formation.pega@has-sante.fr=
@jeudi § juin 2022 14:55:04

g Afficher les images

[, -Haute Autorité Santé

Madame, Monsieur

Aprés vérification du document déposé, nous sommes au regret de vous
informer qu'il n'a pu étre accepte.

Merci de déposer un courrier de recevabilité valide depuis votre compte Synaé:
https:/fhas-cespi-dt2. pegacloud.net/prwveb/PRWebLDAP1/appisynael .
Cordialement.

Le service évaluation des ESSMS

Haute Autorité de santé

5, avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

Tel. - 015593 70 00 du lundi au vendredi de 9H & 18H
Merci de ne pas répondre directement a ce mail automatique, votre réponse ne
sera pas traitée

Référent

SMS
o

Apres vérification du document transmis a la
HAS, vous recevez une notification par mail
vous informant que la HAS a du rejeter le
document.

26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS

Cas du rejet du document par la HAS

Connectez-vous a Synaé.
HAS

Synac
Evaluation des établissements et services sociaux et medico-sociaux

Bienvenue dans Synaé

Dépot du courrier de recevabilité et attestation d'accréditation

Déposer le courrier de recevabilité ou l'attestation d'accreditation qui vous a eté adressé par linstance nationale d'accréditation

Accréditations

Vous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur l'identifiant Synae

Identifiant Synaé —  Référent SMS

Lucas SAUVE

Ouvrez votre dossier en cliquant sur son identifiant Synaé
(numéro commengant par A-XXXX)

HAS
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Référent
SMS

o

e HBCONSEIL [\ @ Lucas SAUVE -

—  Statut

CHARGEMENT APRES REJET

Voir toutes -



ISuite donnée par la HAS dotore

Cas du rejet du document par la HAS \i"/z

Synaé B HBCONSEIL /| (@ Lucas SAUVE -

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

e HAS
—

Accreditation (A-10002) < CHARGEMENT DU COURRIER APRES REJET | (
—

e
s

Modifier les informations dans Mon Portall HAS

Informations de la structure

Cliquez sur « Chargement du document

Code postal et localité de destination a p rés rej et ))

63000 CLERMONT-FERRAND

Pays
France

Referent SMS

Civilite MNom Complet E-mail
— Lucas SAUVE Lsauve@yopmailcom

HAS
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ISuite donnée par la HAS dotsra

Cas du rejet du document par la HAS \fi"/sj

.
Synac
Evaluation des établissements et services sociaux et medico-sociaux

Accreditation (A-10002)

Veuillez charger un courrier de recevabilité valide. Les formats de document acceptés sont : POF. JPEG. JPG et PNG.

. Le motif de rejet du document est précisé

Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document illisible.

Document a fournir

a Courrier de recevabilité TS E.é._._gé.l.ii.;{i

A

Cliquez sur I’icone pour supprimer le document

26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS detoran

Cas du rejet du document par la HAS \f'\"'j/

Supprimer la piece jointe

Cet attachement sera définitivernent supprimé. Etes-vous sOr de vouloir continue

ABANDONNER

Cliquez sur « valider » pour confirmer la suppression

HAS
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ISuite donnée par la HAS Référent
Cas du rejet du document par la HAS \j"/sj

Synaé I 9
Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux B HB CONSEIL = e Lucas SAUVE

c X

Accreditation  (A-10002)

Veuillez charger un courrier de recevabilite valide. Les formats de document acceptés sont : PDF, JPEG, JPG et PNG.

Motifs de Rejet
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document illisible.

Document a fournir
E Courrier de recavabilité ™ @

Cliguez sur « joindre » pour déposer un document valide.

26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS dotore

Cas du rejet du document par la HAS

[ $

s
Svnae
Evaluation des établissements et services sociaux et medico-sociaux

EHAS

Une nouvelle fenétre s’ouvre

1. Cliquez sur « Sélectionner »
pour choisir le document et le

déposer.
Format accepté : PDF, image

Joindre des fichier(s)

Glisser-déposer les fichiers dans oetl.e)/

<, ou o

SELECTIONNER

c 2. Cliquez sur « Joindre »

ABANDONNER

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE
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ISuite donnée par la HAS Référent
Cas du rejet du document par la HAS S

= HAS | Svme B HECONSEIL /[ (@ LucasSAUVE ~
A Y

Evaluation des stablissements et services sociaux et medico-sociaux
Accreditation (A-10002)

Veuillez charger un courner de recevabilité valide. Les formats de document acceptés sont : PDF. JPEG. JPG et PNG.

Motifs de Rejet
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document illisible.

Document a fournir

‘ Courrier de recevabilité Courrier_accreditation_ok

Cliquez sur « Valider » :

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE
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Suite donnée par la HAS

Cas du rejet du document par la HAS

Votre document est renvoyé a la HAS pour vérification.

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

o
Svnae
Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

;HAS

Accreditation (A-10002)

Votre document est envoyé pour vérification. Vious serez prochainement informe des suites données.

s

Modifier les informations dans Mon Portail HAS

Informations de la structure

Dénomination sociale
HE CONSEIL

N’ et libellé de la voie
50 AV JULIEN

Code postal et localite de destination
63000 CLERMONT-FERRAND

Pays
France

Referent SMS

Civilite Nom Complet
— Lucas SAUVE

N’ SIRET
82257523900014

Complément d'adresse

E-mail
Lsauvemyopmailcom

26 novembre 2025

Référent
SMS

o

Fe HECONSEIL . (@ LucasSAUVE ~

O

Vous pouvez fermer la fenétre



Suite donnée par la HAS

Cas du rejet du document par la HAS

niias @: alt.j4-5onjekki@yopmail.com 0]

N < pagel > 5 mails

aujourdhui

O Synaé (DT2)
Accusé réception - Déepdt N° A-10002

O Synaé (DT2)
Vérification Dépét N° A-10002

[0 Synaé (DT2)
Accusé réception - Dépdt N* A-10002

O Synaé (DT2)

Vos informations de connexion

O Synaé (DT2)
Haute Autorité de Santé - Information RGPD

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

1059

10:50

Accusé réception - Dépo6t N° A-10002

2 Synaé (DT2) <formation.pega@has-sante.fr=
(Ojeudi 9 juin 2022 15:24:35

Q Afficher les images

Ejaute Autarite Santé
1

Madame, Monsieur,

Mous avons bien réceptionné votre dépdt N® A-10002 .

Mous allons proceder a la vérification du document.

Vous serez prochainement informé des suites donngées & votre dossier.
Cordialement.

Le service évaluation des ESSMS

Haute Autorité de santé

5, avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

Tél.: 015593 70 00 du lundi au vendredi de 9H & 18H

IMerci de ne pas répondre directement a ce mail automatique, votre
réponse ne sera pas traitee

26 novembre 2025

Référent

SMS
Y

Une fois I’envoi a la HAS réalisé, vous
recevez un accusé de réception.

Vous serez ensuite informé des suites
données a votre dossier par mail.



Suite donnée par la HAS

Cas de la validation du document par la HAS

alias @ alt.j4-5onjekki@yopmail.com[]

R < page1 > & mails

aujourdhui

O Synaé (DT2)
Vérification Dépot N° A-10002

O Synaé (DT2)
Accusé réception - Depdt N° A-10002

O Synaé (DT2)
Vérification Dépdt N® A-10002

O Synaé (DT2)
Accusé réception - Dépdt N° A-10002

[0 Synaé (DT2)

Vos informations de connexion

[0 Synaé (DT2)

Haute Autorité de Santé - Information RGPD

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

14:55

10:5@

10:59

Vérification Dépo6t N° A-10002
2 Synaé (DT2) <formation.pega@has-sante.fr>
(jeudi 9 juin 2022 15:30:06

Q Afficher les images

|:—n;uuu- Autorité Santé
Zl

Madame, Monsieur,
La vérification du document déposé a été réalisée avec succés

Le nom de votre organisme apparaitra dans la liste des organismes autorisés a
évaluer les ESSMS lors de la prochaine mise a jour.

Cordialement.

Le service évaluation des ESSMS

Haute Autorité de santé

5, avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

Tél. : 015593 70 00 du lundi au vendredi de 9H a 18H

Merci de ne pas répondre directement & ce mail automatique, votre
réponse ne sera pas traitée

26 novembre 2025

Référent

SMS
o

Apres vérification du document
transmis a la HAS, vous recevez une
notification par mail vous informant
que la HAS a accepté le document.



Suite donnée par la HAS

Cas de la validation du document par la HAS Référent

[ $

Connectez-vous a Synaé

| Synaé B HB CONSEIL

Evaluation des établissements et services socialix et médico-sociax

Bienvenue dans Synag
Dépét du courrier de recevabilité et attestation d'accréditation

Deposer le courrier de recevabilité ou l'attestation d'accreditation qui vous a éte adressé par linstance nationale d'accreditation.

Accreditations

Vous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur lidentifiant Synage

Identifiant Synaé —  Référent SMS —  Statut
A-10002 Lucas SAUVE

Voir toutes =

Le statut de votre dossier est passé a « courrier accepté »

HAS
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DEPOT DE L’ATTESTATION D’ACCREDITATION



Dépot de Iattestation d’accréditation é;%%t

s

Synac B MFSANTECONSEIL /9 @) Adrienne LANCTOT ~

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

= HA‘_S

Bienvenue dans Synae

Dépot du courrier de recevabilité et attestation d'accréditation

Deposer le courrier de recevabilite ou L'attestation d'accreditation qui vous a ete adresse par l'instance nationale d'accreditation

Accréditations

Vous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur lidentifiant Synaé.

Identifiant Synaé = Référent SMS —  Statut

Adrienme LANCTOT

Voir toutes -

Cliquez sur l'identifiant de votre dossier pour transmettre a la HAS
I’attestation du Cofrac.

HAS
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Dépot de Iattestation d’accréditation mt

SMS

Cliquez sur « Dépot de I'attestation d’accréditation » ./

Svnac
Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

= HA‘_S

Accreditation (A-35001)

Documents

Maodifier les informations dans Mon Portail HAS
Informations de la structure

Dénomination sociale
MF SANTE CONSEIL

N’ et libellé de la voie
84 AV DE FONTAINEBLEAU

Code postal et localité de destination
94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays
France

Referent SMS

Civilite MNorm Complet
—_ Adrienne LANCTOT

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

B MFSANTECONSEIL /9 @ Adrienne LANCTOT ~

Ll DEPGT DE LATTESTATION D'ACCREDITATION | ) b4

N’ SIRET
53210895800010

Complement d'adresse

E-mail
adrienne lanctot@yopmail com

26 novembre 2025



Dépot de Iattestation d’accréditation

Svnac

= HAS

Accreditation (A-35001)

Depot de lattestation d'accreditation

ECHEAMCE DANS 1 AN ET 5 MOIS

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

Veuillez déposer lattestation d'accréditation. Les formats de document acceptés sont : PDF, JPEG, JPG et PNG

Référent
SMS

s

B MFSANTECONSEIL /9 (@ Adrienne LANCTOT ~

&

3 Attestation dfaccréditation

MNumeéro d'accreditation

Date de fin de validite %

| ABANDONNER ‘ ‘ ENREGISTRER

Modifier les informations dans Mon Portall HAS

Informaticons de la structure

Denomination sociale
MF SANTE CONSEIL

N et libelle de la voie
B84 AV DE FONTAINEELEAU

O VR [P PN FER F S St

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

N* SIRET
53210895800010

Complement d'adresse

26 novembre 2025

@& «—— Cliquez sur « Joindre »

VALIDER



Dépot de I'attestation d’accreéditation Rjgfggkt

= Svnaé¢ : .
- H A‘S Evaluation des établissements et services sociaux et medico-sociaux B ME SANITE CONSEIL ﬁ ° feltlonne FRNCION

Une nouvelle fenétre s’ouvre

1. Cliquez sur « Sélectionner »
pour choisir le document a

déposer.
Formats acceptés : PDF, image

Joindre des fichier(s)

Glisser-déposer leg Eh_lers f’/
ou

,

SELECTIONNER

v

7

2. Cliquez sur « Joindre »

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE



Dépot de Iattestation d’accréditation @%&

s

Synac B MFSANTECONSEIL /9 @) Adrienne LANCTOT -

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

= HAS

Accreditation (A-35001) .

Depot de lattestation d'accreditation @
ECHEAMCE DANS 1 AN ET 5 MOIS

Veuillez deposer | attestation daccréditation. Les formats de document acceptés sont : PDF, JPEG, JPG et PNG

H Attestation d'accréditation attestation
Mumero d'accreditation »
87465-13258

Date de prise d'effet %

13/02/2023

«— 1. Saisissez les informations demandées

VALIDER

Date de fin de validité »

12/02/2027

| ABANDONNER | | ENREGISTRER

2. Cliquez sur « Valider »

HAS
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IDépét de I'attestation d’accreditation R%%Qt

o

Confirmation de la validation

Etes-vous certainle) de vouloir envoyer votre document pour vérification?

ABANDONMNER

Cliquez sur « Oui » pour envoyer le document a la HAS

rrrrrr E ALUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



Dépot de Iattestation d’accréditation mt

SMS
Y

Votre document est envoyé pour vérification par les services de la HAS.

= HA‘_S

Accreditation (A-35001) -

Synac B MFSANTECONSEIL /9 @) Adrienne LANCTOT ~

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

Votre document est envoye pour vérification. Vous serez prochainement informeé des suites données.

S

Modifier les informations dans Mon Portall HAS
Informations de la structure

Dénomination sociale N* SIRET

MF SANTE CONSEIL 53210895800010

N’ et libellé de la voie Complément d'adresse
84 AV DE FONTAINEBLEAL -

Code postal et localité de destination
94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays
France

Numéro d'accreditation
87465-13258

Date de prise d'effet
13/02/2023

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



o

o
SUITE DONNEE PAR LA HAS



Suite donnée par la HAS I%é/é:e—r}t
Cas du rejet de I'attestation par la HAS

[ $

Y D PMA”- fr Accueil | 1y Donation F.A.Q | & Domaines @2 Aléatoire B I Francais v

alias @ alt.d7-6ocd5lez@yopmail.comif

107 < page1 > smas (4 Vérification - Dép6t N°A-35001 T [ EI‘
2, Synaé (DT2) <formation.pega@has-sante.fr= Répondre Transférer |_Himl
aujourdhui (O lundi 13 février 2023 16:30:00

|;| Afficher les images

O Synaé (DT2)
Vérification - Dépét N°A-35001

_Haute Autorité Santé

[0 Synaé (DT2)
La décision d'habilitation concernant votre demande A-35001..

. 1:20

O Synaé (DT2)

Vos informations de connexion

Madame, Monsieur

Aprés vérification du document déposé, nous sommes au regret de vous

T e F Apres verification du document

- e transmis a la HAS, vous recevez une
notification par mail vous informant
que la HAS a rejeté le document.

Haute Autorité de santé

5, avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

Tél. : 01 55 93 70 00 du lundi au vendredi de 9H a 18H
Merci de ne pas répondre directement a ce mail automatique, votre réponse ne
sera pas traitée

HAS

HAUTE AUTORITE DE S5ANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS
Cas du rejet de I'attestation par la HAS

Connectez-vous a Synaé.

Syna¢ N e B MF SANTE CONSEIL
Evaluation des établissements et services sociaux et medico-sociaux

= HAS

Bienvenue dans Synaé

Dépot du courrier de recevabilité et attestation d'accréditation

Deposer le courrier de recavabilité ou l'attestation d'accréditation qui vous a &té adressé par linstance nationale d'accraditation.

Accreditations

Vous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur lidentifiant Synaé.

Identifiant Synaé —  Référent SMs —  Statut

Adrienne LANCTOT CHARGEMENT APRES REJET

Voir toutes =

Ouvrez votre dossier en cliquant sur son identifiant Synaé
(numéro commencant par A-XXXX)

HAS

HAUTE AUTORITE DE SAMTE

26 novembre 2025

Référent
SMS

o

/2 @ Adrienne LANCTOT ~



ISuite donnée par la HAS

Cas du rejet de I'attestation par la HAS

Accreditation

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

(A-35000)

e

Modifier les informations dans Mon Portaill HAS
Informations de la structure

Denomination sociale
MF SANTE CONSEIL

N’ et libellé de la voie
84 AV DE FONTAINEBLEAU

Code postal et localite de destination

94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays
France

Numero d'accreditation
87465-13258

Date de prise d'effet
13/02/2023

Date de fin de validite
12/02/2027

Referent SMS

Civilite

Mo Complet
Adrienne LANCTOT

N’ SIRET
53210895800010

Complément d'adresse

E-mail
adrienna lanctot@yopmail.com

26 novembre 2025

Référent
SMS

o

_ .
C[ CHARGEMENT DE LATTESTATION APRES REJET Dj' X
—— —

Cliguez sur « Chargement
de I'attestation apres rejet »



ISuite donnée par la HAS dotsra

Cas du rejet de I'attestation par la HAS \fi"/sj

Synac Bs MFSANTECONSEIL /9 @ Adrienne LANCTOT ~

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociax

= HA§

Accreditation (A-35001) . . E c x
Le motif de rejet est précisé

Chargement de l'attestation apres rejet @

Veuillez charger une attestation d’accréditation valide. Les formats de document accept#~ sont : PDF, JPEG, JPG et PNG.

Motifs de Rejet
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document non conforme, Ce n'est pas le bon document..

H Attestation d'accréditation a:testatiO

Numera d'accreditation « 2

87465-13258

Date de prise d'effet %

13/02/2023

Date de fin de validite »

12/02/2027

ABANDONNER | | EMREGISTRER
Cliquez sur I’icone pour supprimer le document

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS detoran

Cas du rejet de I'attestation par la HAS \j"/z

Synac B MFSANTECONSEIL /9 @ Adrienne LANCTOT ~

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

= HA‘_S

Accreditation (A-35001) o ow

Chargement de l'attestation apres rejet @

Veuillez charger une attestation d'accréditation valide. Les formats de document acceptés sont : PDF, JPEG, JPG et PNG.

Motifs de Rejet
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document non conforme, Ce n'est pas le bon document..

3 Attestation daccréditation” @

Numeéro d'accréditation %

87465-13258

Date de prise deffet #

13/02/2023

Date de fin de validité »

12/02/2027

ABANDONMNER | | ENREGISTRER
Cliquez sur « joindre » pour déposer le bon document.

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS dotore
Cas du rejet de I’attestation par la HAS \j"/i/

S
Svnae o e
Evaluation des etablissements et services sociaux et medico-sociaux

= HAS

Une nouvelle fenétre s’ouvre

1. Cliquez sur « Sélectionner » pour

choisir le document a déposer.
Formats acceptés : PDF, image

Joindre des fichier(s)

2. Cliquez sur « Joindre »

JOINDRE
)

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE 26 novembre 2025



- : S\
ISmte donnée par la HAS Référent
Cas du rejet de I’attestation par la HAS S

Vous pouvez modifier les informations saisies (si besoin).

= H A.S Synaé B MFSANTECONSEIL /9 @ Adrienne LANCTOT ~
- - Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux l
Accreditation (A-35001) o ow
Chargement de l'attestation aprés rejet @

Veuillez charger une attestation d'accréditation valide. Les formats de document acceptés sont : PDF, JPEG, JPG et PNG.

Motifs de Rejet
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document non conforme, Ce n'est pas le bon document..

B Attestation d'accréditation Attestation_ok
Numeéro d'accréditation
87465-13258

Date de prise d'effet %

13/02/2023

Date de fin de validite »

12/02/2027

ABANDONNER | | ENREGISTRER @

Cliguez sur « Valider »

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



: . Infim
ISmte donnée par la HAS Référent
Cas du rejet de I’attestation par la HAS S

Svna¢ B MFSANTECONSEIL /9 @ Adrienne LANCTOT ~

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

= HAS

Confirmation de la validation

Etes-vous certaine) de vouloir envoyer votre document pour vérification?

ABANDONMNER

Cliquez sur « Oui » pour confirmer I’envoi a la HAS

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS

Cas du rejet de I'attestation par la HAS

Votre document est renvoyé a la HAS pour vérification.

Accreditation

(A-35001)

VERIFICATION APRES REJET

Votre document est envoye pour venfication. Vous serez prochainement informeé des suites donneées.

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

conens

Madifier les informations dans Maon Portail HAS
Informations de la structure

Denomination sociale
MF SANTE CONSEIL

N’ et libells de la voie
84 AV DE FONTAINEBLEAU

Code postal et localite de destination
94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays
France

Numero d'accreditation
87465-13258

Date de prise d'effet
1370272023

Date de fin de validite
12/02/2027

Referent SMS

Civilite MNom Complet
—_— Adrienne LANCTOT

N*SIRET
53210895800010

Complement d'adresse

E-mail
adrienne lanctot@yopmallcom

26 novembre 2025

Référent
SMS



ISuite donnée par la HAS

Cas de la validation de I’'attestation par la HAS

adrienne.lanctot@yopmail.com

alias @ alt.d7-6ocd5lez@yopmail.com [

aujourdhui
[ Synaé (DT2)
Veérification - Dép6t N°A-35001

lund
[0 Synaé (DT2)
Vérification - Dépét N*A-35001
O Synaé (DT2) e
La décision d'habilitation concernant votre demande A-35001
O Synaé (DT2) e

Vos informations de connexion

O Synaé (DT2)

Haute Autorité de Santé - Information RGPD

HAS

HAUTE AUTORITE DE SAMTE

R < page1 > 5 mails c

Vérification - Dépot N°A-35001
2 Synaé (DT2) <formation.pega@has-sante.fr>
@mardi 14 février 2023 08:59:12

[ Afficher les images

E-ﬂmm Autarité Sangé
"

Madame, Monsieur,
La vérification du document déposé a été réalisée avec succés.

La liste des organismes autorisés a évaluer les ESSMS fera apparaitre votre
nouveau statut lors de la prochaine mise a jour.

Cordialement.

Le service évaluation des ESSMS

Haute Autorité de santé

5, avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

Tél. 20155 93 70 00 du lundi au vendredi de 9H & 18H
Merci de ne pas répondre directement & ce mail automatique, votre
réponse ne sera pas traitée

26 novembre 2025

Référent

SMS
o

Apres vérification du document
transmis a la HAS, vous recevez une
notification par mail vous informant
que la HAS a accepté le document.



Suite donnée par la HAS ,

Cas de la validation de I'attestation par la HAS Référent

SMS
Y

Connectez-vous a Synaé

Synac B MFSANTECONSEIL /9 @ Adrienne LANCTOT ~

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

= HAS

Bienvenue dans Synae

Dépot du courrier de recevabilité et attestation d'accréditation

Deéposer le courrier de recevabilité ou 'attestation d'accréditation qui vous a été adressé par linstance nationale d'accréditation.

Accreditations

Vous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur lidentifiant Synae.

Identifiant Synaé —  Référent SMS —  statut

A-35001 Adrienne LANCTOT @ AccreDiTED

Voir toutes =

Le statut de votre dossier est maintenant « accrédité »

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025
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6

ACCES A LA LISTE DES ORGANISMES
EVALUATEURS DEPUIS SYNAE



Acces a la liste des organismes évaluateurs depuis Synaé %t

o

1. Cliquez ici

Synac B MFSANTECONSEIL /9 @) Adrienne LANCTOT ~

Fualuatinn des établissements et services sociaux et medico-sociaux

HAS

™ Accueil

S Accreditations Bienvenue dans Synaé

GCE’ organismes e.aaLuatE Dépot du courrier de recevabilité et attestation d'accréditation

Deposer le courrier de recevabilité ou l'attestation d'accreditation qui vous a ete adresse par l'instance nationale d'accreditation

Accréditations

Wous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur lidentifiant Synaé.

Identifiant Synaé —  Reéférent SMS —  Statut
A-35001 Adrienne LANCTOT

Voir toutes =

2. Cliquez sur « Liste des organismes évaluateurs »

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



Acces a la liste des organismes évaluateurs depuis Synaé Réferent

La liste apparait a I’écran - Votre organisme figure dans la liste

Svnac
Evaluation des etablissements et services sociaux et medico-sociaux

B MFSANTECONSEIL /9 @) Adrienne LANCTOT ~

= HA‘_S

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

26 novembre 2025

Organismes évaluateurs L LISTE DES ORGANISMES EVALUATEURS (PDF) X
Raison sociale = Adresse Postale —  Département = Région —  SIRET = | N Accréditation "~ Datedeprise d'effet Date de fin de validité Date de publication | —
MF SANTE CONSEIL 84 AV DE FONTAINEBLEAU 94270 LE KREMLIN-BICETRE Val-de-Marne lle-de-France 53210895800010 G7465-13258 13/02/2023 12/02/2027 14/02/2023
HBE CONSEIL 50 AV JULIEN 63000 CLERMONT-FERRAND Puy-de-Dome Auvergne-Rhone-Alpes 82257523000014 123456 26/12/2022 25/12/2026
ITERATIVE 120 IMP FONTETU 26600 CHANTEMERLE-LES-BLES Drome Auvergne-Rhone-Alpes 75163260500026 A1023 12/01/2023 29/01/2023 16/06/2022
CABINET KHEOPS COMSULTING 72 CRS CHARLEMAGME 69002 LYON 2EME Rhéne Auvergne-Rhone-Alpes 44410449100022 06/01/2023
MISSIA CONSEIL 2 CHE DU PIGEONMIER 13240 SEFTEMES-LES-VALLONS  Bouches-du-Rhéne Provence-Alpes-Cote dAzur | 48454977900029 34253462 20/01/2023 30/06/2023 08/07/2022
CEPEE CONSULTANT 74 RTE D'AMBIERLE 42370 SAINT-HAON-LE-VIELX Loire Auvergne-Rhone-Alpes 79260282300025 A22001 10/01/2023 10/01/2028 21/09/2022
gig\:g'IFRZE CALOEURIENIATIONNATIRALEDS Q3 BD FELIX FAURE 93300 AUBERVILLIERS Seine-Saint-Denis lle-de-France 16000001400045 123455789 15/11/2022 03/01/2023 1R/11/2022

67 AV DU GENERAL LECLERC 92100 e — . .
MELJAC BOULOGNE-BILLANCOURT Hauts-de-Seine le-de-France 31100050100100 123456780 12/11/2022 /1272022 1271172022
SOCIETE DES RECEVEURS DE CAFE 132 BD DE STRASBOURG 75600 LE HAVRE Seine-Maritime Normandie 36550008100036 123456789 12/11/2022 31/12/2022 12/11/2022
BIOSYS 11 AV LEON BLUM 87350 PANAZOL Haute-Vienns Nouvelle-Aguitaine 44401754500021 123455780 11/11/2022 30/12/2022 11/11/2022



Acces a la liste des organismes évaluateurs depuis Synaé Référent

Vous pouvez télécharger la liste au format PDF L\/j

Champ complété uniquement apres validation du dépot de

HAS B MFSANTECONSEL /9 @ Adrienne LANCTOT ~
LY

’attestation d’accréditation du COFRAC
Organismes évaluateurs WX

e ———

Raison sociale —  Adresse Postale —  Département —  Région — SIRET —  N'Accréditation — Datede prise deffet Date de fin de validité Date de publication v?
MF SANTE CONSEIL AW DE FONTAINEBLEAU 94270 LE KREMLIN-BICETRE Val-de-Marme lle-de-France £3210895800010 &7465-13258 13/02/2023 12/02/2027 14/02/2023
HE CONSEIL 50 AV JULIEN 63000 CLERMONT-FERRAND Puy-de-Dome Auvergne-Rhone-Alpes 2257523000014 123456 26/12/2022 25/12/2026

ITERATIVE 120 IMP FONTETU 26600 CHANTEMERLE-LES-BLES Drome Auvergne-Rhone-Alpes 75163260500026 A1023 12/01/2023 29/01/2023 16/06/20
CABINET KHEOPS CONSULTING 72 CRS CHARLEMAGME 69002 LYOMN 2EME Rhone Auvergne-Rhéne-Alpes 44410449100022 06./01/20
MISSIA CONSEIL 2 CHE DU PIGEONMIER 13240 SEFTEMES-LES-VALLONS  Bouches-du-Rhane Provence-Alpes-Cote dAzur = 48454977900029 34253462 20/01/2023 30/06/2023 08707420
CEPEE CONSULTANT 74 RTE DAMBIERLE 42370 SAINT-HAON-LE-VIEUX Loire Auvergne-Rhone-Alpes 79260282300025 AZ22001 10/01/2023 10/01/2028 21/09/202
gig\:g'IFRZE CAECEURENIABON HATIHALC DY Q3 BD FELIX FAURE 93300 AUBERVILLIERS Seine-Saint-Denis Ile-de-France 16000001400045 123455789 15/11/2022 03/01/2023 1R/11/2023
MELJAC gg:jiggN?E%EIERL::JEE)%SEC 92100 Hauts-de-Seine ile-de-France 3110005010010Q 123456780 12/11/2022 3122022 12/11/2023
SOCIETE DES RECEVEURS DE CAFE 132 BD DE STRASBOURG 76600 LE HAVRE Seine-Maritime MNormandie 36550008100036 123456789 12/11/2022 31/12/2022 12/11/2023
BIOSYS 11 AV LEON BLUM 87350 PANAZOL Haute-Vienns Nouvelle-Aquitaine 44401754500021 123455780 11/11/2022 30/12/2022 11/11/2022

Date a laquelle votre organisme a été ajouté a
la liste publiée sur le site internet de la HAS

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025
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GESTION DE L’ACCREDITATION



IGestlon de I'accréditation Référent

Vous pouvez a tout moment faire une demande de suspension/retrait directement a partir de
Synaé.

Pour la suspension de votre accréditation : votre organisme sera retiré temporairement de la
liste des organismes autorisés a évaluer les ESSMS. Cette demande peut étre volontaire ou faire

suite a une décision du COFRAC, mais dans les deux situations elle doit étre validée par le
COFRAC.

Pour le retrait de votre accréditation : votre organisme sera retiré définitivement de la liste des
organismes autorisés a évaluer les ESSMS. Ce retrait peut étre initié par vous ou faire suite a
une décision du COFRAC.

Si la suspension/retrait fait suite a une décision du COFRAC, cette décision doit étre transmise a
la HAS via Synaé dés réception.

L’acceptation de ces demandes par la HAS suspend automatiquement vos missions et
évaluations en cours.

J‘ L
HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

26 novembre 2025



IGestion de I’accreditation

Ouvrez votre
dossier en
cliquant sur
son identifiant

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

Synaé

HAS

Mes grilles a évaluer

N° de la grille
GRI-59019
GRI-59016

GRI-5g015

Evaluation des établissements et services sociaux et médico-sociaux

IACCEUET <7l

Nom de la structure Titre de la grille
ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LE TEIL Chapitre 3 (Audit systeme)
ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LE TEIL Chapitre 1 (Accompagne traceur)_1

ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LE TEIL Chapitre 1 (tAccompagne traceur)

Les missions d'évaluation
Vous pouvez consulter les evaluations en cliquant sur lidentifiant de la mission d'évaluation.

N° de la mission

MISSION-38001

MISSION-37002

Accreditations

ESSMS évaluéls) = Référent ESSMS

EHPAD CROIX ROUGE FRANCAISE, FAM DE LESCARENE. EEAP

LES HIRONDELLES, FONDATION EMILIE CHIRIS Hlsims Amels

%EE DIACONAT PROTESTANT, ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LE Jean HYKS

Vous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur l'identifiant Synae.

Identifiant Synaé

— G )

= Reéférent SMS

Adrienne LANCTOT

26 novembre 2025

Chapitre
Chapitre 3
Chapitre 1

Chapitre 1

= Date de création

16/02/2023

15/02/2023

=  Statut

B MFSANTECONSEIL [\ () Adrienne LANCTOT ~

ACCREDITE

EN COURS
EN COURS
EN COURS

Voir toutes >

=  Statut

EN COURS
EN COURS

Voir toutes =

Voir toutes —



IGestion de I'accréditation Référent

Y

Accreditation  (A-35001) 1. Cliquez sur « Actions » — IE)

Renouveler laccreditation

2. Cliquez sur « Gérer I’accréditation » ——

Informations Documents

Modifier les informations dans Mon Portall HAS
Informations de la structure

Denomination sociale N*SIRET

MF SANTE CONSEIL 53210895800010

N* et libellé de la voie Complement d'adresse
84 AV DE FONTAINEBLEAU —_

Code postal et localite de destination
94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays

France
Mumero d'accreditation
87465-13258

Date de prise d'effet
13/02/2023

Date de fin de validite

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



IGestlon de I’accréditation Référent

Accreditation  (A-35001)

Gerer l'accreditation m
ECHEAMCE DANS 3 ANS

Veuillez compléeter les informations ci-dessous.

Motif de suspension/retrait #
r - L)
© suspension volontare 1. Sélectionnez un motif
Suspension suite a la décision du COFRAC
Retrait d'accreditation volontaire

Retrait d'accreditation suite & la decision du COFRAC

Commentaire

2. Saisissez un commentaire (facultatif)

Date e fn e s suspenson 3. Saisissez une date de fin (si suspension)

B Decument justificatif 4- C I iq uez S u r « J Oi n d re »

| ABAMDONMNER | | ENREGISTRER VALIDER

HAUTE AUTO DE SANTE 26 novembre 2025



IGestion de I’accréditation derera
SMS

Une nouvelle fenétre s’ouvre

Joindre des fichier(s)

1. Cliquez sur « Sélectionner »
pour choisir le document a

Glisser-déposer les fichiers dans cette zone /’ d é p o s e r
) — Formats acceptés : PDF, image

ABANDONNER ‘ JOINDRE ’

2. Cliquez sur « Joindre »

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE



IGestion de I’accréditation derera
SMS

s

Accreditation (A-35001)

Gerer l'accreditation @

ECHEAMCEDANS 3 ANS

Veuillez compléter les informations ci-dessous.

Motif de suspension/retrait

° Suspension volontaire
Suspension suite a la decision du COFRAC
Retrait d'accreditation volontaire

Retrait d'accreditation suite a la decision du COFRAC

Commentaire

Date de fin de la suspension *
10/08/2023

W3 Document justificatif ey susension T
26 novembre 2025 Demande_de_susension

A 4

VALIDER

| ABANDONNER | | ENREGISTRER Cliquez Sur « Valider »

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE



IGestlon de I’accréditation Référent

[ $

Confirmation de la validation

Vous étes sur le point deffectuer une demande de suspension/retrait. Cette action est definitive.
souhaitez-vous continuer?

ABANDONNER

Cliquez sur « Oui » pour confirmer I’envoi a la HAS

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



Dépot de Iattestation d’accréditation

Votre document est envoyé pour vérification par les services de la HAS.

Accreditation

L'action a bien ete réalisée. Les parties concernees seront notifiees pour traiter votre demande.

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

(A-35001)

Informations. Documents

Modifier les informations dans Mon Portail HAS
Informations de la structure

Denomination saciale
MF SANTE CONSEIL

N* et libelle de la voie
84 AV DE FONTAINEBLEAU

Code postal et localite de destination
94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays

France
Numero d'accreditation
87465-13258

Date de prise d'effet
13/02/2023

Date de fin de validite
12/02/2027

Réferent SMS

Civilite Nom Complet
—_— Arlrianna | ANCTOT

N SIRET
53210895800010

Complement d'adresse

E-mail
arrienne lanctat@vonmail com

26 novembre 2025

Référent

SMS
Y



o
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SUITE DONNEE PAR LA HAS



ISuite donnée par la HAS detoran
Cas du rejet de la demande par la HAS finff

Vérification - Dépot N° A-35001 v « D =)

Delivrabilitée  Reépondre Transférer | Puperinreer

2 Synaé (DT1) <developpement.pega@has-sante.fr=
(Olundi 7 aoiit 2023 18:03:49

Q Afficher les images

Haute Autaorité Santé

Madame, Monsieur

A o g o dmare s s 4 ot s s s Aprés vérification du document
Le document a &6 rejeté pour les raisons suivantes: Document illisible. transmis a la HAS, vous recevez une
Merci de revoir les détails concernant votre demande depuis votre compte notification par mail vous informant
Eg;:f’;’has—cespi—th_pegaclnud_neL-’prwebe'RWebLDhF"IIapp.-’synaef _ que la HAS a rejeté le document.

Cordialement.

Le service évaluation des ESSMS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



Suite donnée par la HAS Référent
Cas du rejet de la demande par la HAS \fi"/sj

Connectez-vous a Synaé.

= H Synaé MF SANTE CONSEIL /) Adri
= e \ rienne LAN
A‘S | Evaluation des etablissements et services sociaux et medico-sociaux Be = e

HoLeQer <7

Mes grilles a evaluer

N° de la grille = Nomde la structure = Titrede lagrille =  Chapitre = Statut
GRI-5g019 ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LETEIL  Chapitre 3 (Audit systeme) Chapitre 3
GRI-59016 ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LETEIL  Chapitre 1 (Accompagné traceur)_1 Chapitre 1
GRI-59015 ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LETEIL  Chapitre 1 (Accompagné traceur) Chapitre 1
Voir toutes -
Les missions d'évaluation
Vous pouvez consulter les evaluations en cliquant sur lidentifiant de la mission d'évaluation.
N° de la mission =  ESSMS évalué(s) =  Référent ESSMS =  Date de création =  Statut =
G EHPAD CROIX ROUGE FRANCAISE, FAM DE L'ESCARENE, EEAP
MISSION-38001 LES HIRONDELLES, FONDATION EMILIE CHIRIS Methena Armoux 16/02/2023
MISSION-37002 %HL DIACONAT PROTESTANT, ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LE 0 c 15/02/2023

Voir toutes =

Ouvrez votre dossier en cliquant
sur son identifiant Synaé

=  Statut

\ Identifiant Synaé = Reéférent SMS
Adrienne LANCTOT
HAS
26 novembre 2025

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

Voir toutes —



ISuite donnée par la HAS dotore
Cas du rejet de la demande par la HAS \i"/z

Accreditation (A-35001) @cmon DE LA DEMANDE APRES REJET bc X

Informations Documents

Modifier les informations dans Mon Portail HAS
Informations de la structure

Denomination sociale N SIRET
MF SANTE CONSEIL 53210895800010
- L} - -
N* et libellé de la voie Complément d'adresse C I I q u ez S u r « M Od Ifl catl o n
84 AV DE FONTAINEBLEAU _

de la demande apres rejet »

Code postal et localite de destination
94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays

France
Numero d'accreditation
87465-13258

Date de prise d'effet
13/02/2023

Date de fin de validite
12/02/2027

HAS

HAUTE AUTORITE DE S5ANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS R%%é}n
Cas du rejet de la demande par la HAS N

Accreditation  (A-35001)

Madification de la demande apres rejet a2

Veuillez compléter les informations ci-dessous et charger un document justificatif valide. Les formats de document acceptés sont : PDF, JPEG. JPG et PNG.

Motifs de rejet - - ’ - J
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document illisible. < Le m ot If d e rej et e st p recise

Motif de suspension/retrait

o Suspension volontaire
Suspension suite a la decision du COFRAC
Retrait d'accreditation volontaire

Retrait d'accréditation suite a la décision du COFRAC

Commentaire

Date de fin de la suspension %

10/08/2023

Document justificatif Den*ande_de_s.JsensiDr@

[omoomen | [ evecsrees Cliquez sur I'icone pour
supprimer le document
HAS (si le motif le necessite)

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025




ISuite donnée par la HAS detoran

Cas du rejet de la demande par la HAS SMS

{

Accreditation  (A-35001)

Madification de la demande apreés rejet o

Veuillez compléter les informations ci-dessous et charger un document justificatif valide. Les formats de document acceptés sont - PDF, JPEG. JPG et PMNG.

Motifs de rejet
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document illisible.

Motif de suspension/retrait »

o Suspension volontaire
Suspension suite a la decision du COFRAC
Retrait d'accreditation volontaire

Retrait d'accreditation suite a la decision du COFRAC

Commentaire

- Cliquez sur « joindre » pour déposer le bon document.

10/08/2023 l

B Document justificatif @

| ABANDONNER | | ENREGISTRER VALIDER

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS dotore
Cas du rejet de la demande par la HAS \j"/z

Une nouvelle fenétre s’ouvre

Joindre des fichier(s) X

1. Cliquez sur « Sélectionner » pour
% choisir le document a déposer.
G&méwmﬁchi,,,dm,u,,/ Formats acceptés : PDF, image

&~

2. Cliquez sur « Joindre »

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS detoran

Cas du rejet de la demande par la HAS S

{

Vous pouvez modifier les informations saisies (si besoin).
Accreditation  (A-35001)

Modification de la demande aprés rejet

Veuillez compléter les informations ci-dessous et charger un document justificatif valide. Les formats de document acceptés sont : PDF, JPEG. JPG et PNG.

Motifs de rejet
Le document a été rejeté pour les raisons suivantes: Document illisible.

Motif de suspension/retrait

° Suspension volontaire
Suspension suite a la decision du COFRAC
Retrait d'accreditation volontaire

Retrait d'accreditation suite a la décision du COFRAC

Commentaire

Date de fin de la suspension

10/08/2023 Cliquez sur « Valider »

Document justificatif Demande_suspension_ok T l

| ABANDONNER | | ENREGISTRER @
J‘ L

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025




Suite donnée par la HAS
Cas du rejet de la demande par la HAS

Confirmation de la validation

Wous étes sur le point de renvoyer votre demande. Cette action est definitive. socuhaitez-vous
continuer?

ABANDONNER

Cliquez sur « Oui » pour
confirmer I’envoi a la HAS

26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS detore

Cas du rejet de la demande par la HAS \j"/sj

Votre document est renvoyé a la HAS pour vérification.
Accreditation (A-35001)

L'action a bien eté realisée. Les parties concernées seront notifiees pour traiter votre demande.
Informations Documents

Medifier les informations dans Mon Portall HAS
Informations de la structure

Denomination sociale N*SIRET

MF SANTE CONSEIL 53210895800010

N* et libellé de la voie Complément d'adresse
84 AV DE FONTAINEBLEAU _

Code postal et localite de destination
94270 LE KREMLIN-BICETRE

Pays

France
Mumero d'accreditation
87465-13258

Date de prise d'effet
13/02/2023

Date de fin de validite
12/02/2027

Réferent SMS

Civilite Mom Complet E-mail
_ Adrienne LANCTOT adrienne lanctot@yopmail.com

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



ISuite donnée par la HAS

Cas de la validation de la demande par la HAS

Suspension de votre organisme évaluateur
2 Synaé (DT1) <developpement.pega@has-sante.fr=

®|undi 7 aoiit 2023 18:31-50

Q Afficher les images
FiEute AUTITR2 Saiz

Madame, Monsieur

Wotre organisme a fait l'objet d'une suspension.

[l vous faudra en infarmer tous les ESSMS avec lesguels vous avez
contractualisé.

Cordialement

Le service évaluation des ESSMS

Haute Autorité de santé

5, avenue du Stade de France
93218 Saint-Denis La Plaine Cedex

HAS

TE AUTORITE DE SANTE

Par conséquent il est /sera retiré de la liste publiée sur notre site internet.

26 novembre 2025

V4

Référent

SMS
N
9 & -

Dglivrabiite  Répondre Tram

Apres validation du document transmis a
la HAS, vous recevez une notification par
mail vous informant que la HAS a
suspendu/retiré votre organisme.



Suite donnée par la HAS
Cas de la validation de la demande par la HAS
Connectez-vous a Synaé

- HAS |

Synae
Evaluation des etablissements et services sociaux et medico-sociaux

Bienvenue dans Synag

Dépot du courrier de recevabilité et attestation d'accréditation Conduite d'une évaluation
Deposer le courrier de recevabilite ou l'attestation d'accreditation qui vous a ete adressé par Acceder aux missions qui me sont confiees.
l'instance nationale d'accreditation.
Accéder -
Les missions d'évaluation
Wous pouvez consulter les évaluations en cliquant sur l'identifiant de la mission d'evaluation.
N’ de la mission = ESSMS évaluéls) =  Reférent ESSMS =
. EHPAD CROIX ROUGE FRANCAISE. FAM DE LESCARENE, EEAP
MISSION-38001 LES HIRONDELLES. FONDATION EMILIE CHIRIS RIS
MISSION-37002 _(FEI—! DIACOMNAT PROTESTANT. ACT ENTRAITE MONTELIMAR-LE Jean HYKS

Votre accréditation est maintenant « suspendue/retirée »

ccreditations

Wous pouvez consulter vos dossiers en cliquant sur lidentifiant Synaé.
Identifiant Synaé =  Référent SMS

A-35001 Adrienne LANCTOT

Référent
SMS

Y

B MFSANTECONSEIL [\ (@) Adrienne LANCTOT ~

Date de création

16/02/2023

15/02/2023

=  Statut

D

Statut

Voir toutes =

Voir toutes =

Vos missions (et les évaluations qu’elles contiennent) sont elles aussi suspendues.

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

26 novembre 2025
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RENOUVELLEMENT/REVISON DE
L’ACCREDITATION



Renouvellement/révision de ’accréditation

Référent
SMS

= H Synac N o Fa CEPEE CONSULTANT /9 @) Eglantine BOSSE -
. Evaluation des etablissements et services sociaux et meédico-sociaux =
GHI-78001 DOMICILE Chapitre 1{ACComMpagne traceur)_g Chapitre 1 [EN COUHS |
GRI-73001 EAM LA MAISON DE L'ELAN Chapitre 1 (Accompagné traceur)_asupp Chapitre 1

Connectez-vous a Synaé.

MIESs evaludLoris
Vous pouvez consulter vos évaluations en cliquant sur leur N

N’ de l'évaluation ESSMS évalué Coordonnateur N* de la mission Statut
EVAL-117002 ILME '"LES PRIMEVERES' Eglantine BOSSE MISSION-101004
EVAL-104001 ME SAVART GUISE Eglantine BOSSE MISSION-g3001
EVAL-4001 SAVS. LE PASSAGE DE BOURG-EN-BRESSE Eglantine BOSSE MISSION-21026
Voir toutes -
Les missions d'évaluation
Vous pouvez consulter les évaluations en cliquant sur lidentifiant de la mission d'évaluation.
N’ de la mission ESSMS évalué(s) Référent ESSMS Date de création Statut
MISSION-107002 FJT-RESIDENCE ROCHECOLOMBE, CHRS VAL ACCUEIL Diane DESROCHHES 01/07/2025
MISSION-108001 ME LES SAPINS. SESSAD LES SAPINS Diane DESROCHHES 01/07/2025
T s TTTTAm maeanTenoos T S AUART GUISE Diane DESROCHHES 30/12/2024
- - .
Ouvrez votre dossier en cliquant
sur son identifiant Synaé
Identifiant Synaé Référent SMS Statut
Eglantine BOSSE

Voir toutes =

HAS

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

26 novembre 2025



Renouvellement/révision de ’accréditation

Accreditation (A-22001) 1. Cliquez sur « Actions » ——

. CliQuez sur « Renouveler/Réviser I’accréditation » ——

Modifier les informations dans Mon Portail HAS
Informations de la structure

Denomination sociale N’ SIRET
CEPEE CONSULTANT 79260282300025

N’ et libelle de la voie Complement d'adresse
74 RTE D'AMBIERLE —

Code postal et localité de destination

42370 SAINT-HAON-LE-VIEUX

Pays

France

Date de debut de recevabilite

Date de fin de recevabilite

Numero d'accreditation

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025

Référent
SMS

ACTIONS ~

Renouveler/Reviser laccreditation

Gerer Laccreditation



Renouvellement/révision de ’accréditation
Cas du renouvellement de ’accréditation

Sélectionnez « Renouvellement de I’accréditation »

Accreditation (A-22001)

Renocuveler/Reviser l'accreditation
ECHEAMCE DANS 4 ANS

B

g souhaitez vous faire ?
Renouvellement de Laccréditation (prolongation de la date de validite de laccreditation initiale. Vous devez ici fournir une nouvelle attestation mentionnant precisement les dates de début et de fin de validite de celle-cil.
() R

evision de Laccréditation (modification d'un élément constitutif de laccréditation, autre que les dates de validite de laccréditation initiale lex : adresse postale, surveillance 1, surveillance 2. perimétre dintervention, etc))

ABANDOMNER VALIDER

HAS

HAUTE AUTORITE DE S5ANTE 26 novembre 2025

Référent

[ $

c



Renouvellement/révision de ’accréditation Résfﬁ,{g“t
Cas du renouvellement de I’accréditation S

Le reste de la page s’affiche
Accreditation (A-22001)

Renouveler/Reéviser l'accréditation o
ECHEANCE DANS 4 ANS

Que souhaitez vous faire ?
o Renouvellement de laccraditation (prolongation de la date de validite de l'accreditation initiale. Vous devez ici fournir une nouvelle attestation mentionnant precisement les dates de début et de fin de validite de celle-cil.

O Revision de laccreditation (modification d'un élément constitutif de Laccreditation, autre gue les dates de validite de laccreditation initiale (ex : adresse postale, surveillance 1, surveillance 2. périmétre dintervention, etcl)
- - -
R iquez sur joindre

Numero d'accréditation s (7
3- 3245466466

*
Date de prise d'effet

Lk
Date de fin de validite

ABANDONNER VALIDER
o

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



IRenouveIIement/révision de I’accréditation R%%Qt

Cas du renouvellement de ’accréditation S

Une nouvelle fenétre s’ouvre

x 1. Cliquez sur « Sélectionner »
pour choisir le document a
| déposer.

. Formats acceptés : PDF, image

Joindre des fichier(s)

ABANDONMNER

2. Cliquez sur « Joindre »



IRenouveIIementlrévision de I'accréditation Rgf;}t
Cas du renouvellement de ’accréditation

[ $

Accreditation  (A-22001)

Renouveler/Réviser l'accréditation 2
ECHEANCE DANS 4 ANS

Que souhaitez vous faire ?
o Renouvellement de laccreditation (prolongation de la date de validité de laccreditation initiale. Vous devez ici fournir une nouvelle attestation mentionnant precisement les dates de debut et de fin de validite de celle-ci).

O Rewvision de laccreditation (modification d'un éleément constitutif de Laccréditation, autre gue les dates de validite de Laccreditation initiale (ex - adresse postale, surveillance 1, surveillance 2. périmétre dintervention, etc))

H Attestation d'accréditation attestation

Numeéro d'accréditation » (3

3- 3245466466

*
Date de prise d'effet

18./11/2025
«— 1. Saisissez les informations demandées
17/11/2028

oo 2. Cliquez sur « Valider » :

e

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



IRenouveIIementlrévision de Iaccréditation Rjgfg;t

Cas du renouvellement de I’accréditation \fi"i/

Confirmation de la validation

Etes-vous certainie) de vouloir envoyer votre document pour vérification?

Cliquez sur « Oui » pour envoyer le document a la HAS

z
=
m

26 novembre 2025



IRenouveIIementlrévision de I'accréditation Rgf;}t

Ol . SMS
Cas du renouvellement de 'accréditation NN
Votre document est envoyé pour vérification par les services de la HAS.

Accreditation (A-22001)

Votre document est envoyé pour vérification. Vous se

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

EN ATTENTE DE VERIFICATION

Modifier les informations dans Mon Portail HAS
Informations de la structure

Dénomination sociale
CEPEE CONSULTANT

N et libelle de la voie
74 RTE DAMBIERLE

Code postal et localite de destination

42370 SAINT-HAON-LE-VIEUX

Pays
France

Date de debut de recevabilite

Date de fin de recevabilité

Numeéro d'accréditation
3-3245466466

Date de prise d'effet
09/05/2025

Date de fin de validité
08/05/2030

Referent SMS

rez prochainement informeé des suites donnges.

N SIRET
79260282300025

Complément d'adresse

Attention, si votre document est rejeté par les
services de la HAS, vous devrez reprendre le
processus depuis le début.

26 novembre 2025



Renouvellement/révision de ’accréditation
Cas de la révision de I’accréditation

Accreditation (A-22001)

Renouveler/Reviser l'accreditation o
ECHEANCE DANS 4 ANS

Que souhaitez vous faire ?
f f Renouvellement de Laccréditation (prolongation de la date de validité de l'accréditation initiale. Vous devez ici fournir une nouvelle attestation mentionnant précisément les dates de début et de fin de validite de celle-cil.

evision de [accréditation (medification d'un element constitutif de L'accreditation, autre que les dates de validite de laccréditation initiale lex : adresse postale, surveillance 1, surveillance 2. perimétre dintervention, etc.))

ABANDONNER VALIDER

Sélectionnez « Révision de I’accréditation »

HAS

HAUTE AUTORITE DE S5ANTE 26 novembre 2025

[ $



Renouvellement/révision de ’accréditation Résfﬁ,{g“t
Cas de la revision de I’accréditation S

Le reste de la page s’affiche

Accreditation  (A-22001)

Renouveler/Reéviser l'accréditation o
ECHEANCE DANS 4 ANS

Que souhaitez vous faire ?
O Renouvellement de laccraditation (prolongation de la date de validite de l'accreditation initiale. Vous devez ici fournir une nouvelle attestation mentionnant precisement les dates de début et de fin de validite de celle-cil.

o Revision de laccreditation (modification d'un element constitutif de Laccreditation, autre gue les dates de validite de laccreditation initiale (ex : adresse postale, surveillance 1, surveillance 2. périmétre dintervention, etcl)

() Atestaon dscorcatin” +«— Cliquez sur joindre

Numero d'accréditation s (7

3= 3245466466

*
Motif

Commentaire

ABANDONNER VALIDER

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



IRenouveIIement/révision de I’accréditation R%%Qt

.. , .
Cas de la révision de ’accréditation NN

Une nouvelle fenétre s’ouvre

x 1. Cliquez sur « Sélectionner »
pour choisir le document a

"“""'"'"""'"""""_"""""_"""_“"_-_“_““__“"-1; déposer-
QS . Formats acceptés : PDF, image

Glisser-déposer les fichiers dans cette zone '

Joindre des fichier(s)

NNNNNNNN

2. Cliquez sur « Joindre »



IRenouveIIementlrévision de I'accréditation Ré;f%}t
Cas de la révision de I’accréditation S

Accreditation (A-22001)

Renouveler/Reviser laccreditation on
ECHEANCE DANS 4 ANS !

Que souhaitez vous faire ?
O Renouvellement de l'accreditation (prolongation de la date de validité de l'accreditation initiale. Wous devez ici fournir une nouvelle attestation mentionnant precisement les dates de debut et de fin de validite de celle-ci).

° Revision de laccreditation (modification d'un element constitutif de laccreditation. autre que les dates de validite de l'accréditation initiale (ex - adresse postale. surveillance 1. surveillance 2, perimetre d'intervention. etc))

E Attestation d'accréditation Revision TyJ

Numéro d'accréditation % (1)

3- 7246

*
Motif

«——— 1. Saisissez les informations demandées

Changement de portee d'accreditation (nouveau domaine) v

Commentaire

Commentaire

A A

2. Cliquez sur « Valider »

HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE 26 novembre 2025



Renouvellement/révision de I’accréditation és%gkt

.. , .
Cas de la révision de ’accréditation NN

Confirmation de la validation

Cliguez sur « Oui » pour envoyer le document a la HAS

26 novembre 2025



IRenouveIIementlrévision de I'accréditation Rgf;}t

e T il . SMS
Cas de la révision de I'accreéditation NN
Votre document est envoyé pour vérification par les services de la HAS.

Accreditation (A-22001)

Votre document est envoyé pour vérification. Vous sel

HAUTE AUTORITE DE 5ANTE

EN ATTENTE DE VERIFICATION

Informations de la structure

Deénomination sociale
CEPEE CONSULTANT

N et libellé de la voie
74 RTE D'AMBIERLE

Code postal et localite de destination

42370 SAINT-HAON-LE-VIEUX

Pays
France

Date de debut de recevabilité

Date de fin de recevabilité

Numéro d'accréditation
3-3245466466

Date de prise deffet
09/05/2025

Date de fin de validité
08/05/2030

Reférent SMS

rez prochainement informe des suites données.

g o

Modifier les informations dans Mon Portail HAS

N' SIRET
79260282300025

Complement d'adresse

Attention, si votre document est rejete par les
services de la HAS, vous devrez reprendre le
processus depuis le début.

26 novembre 2025
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